
 

 

SEGURIDADES CON SU TARJETA DÉBITO 

Estimado (a) asociado (a) cuide sus recursos económicos que con gran sacrificio ha 

obtenido, por esta razón, lo (a) invitamos para tener en cuenta las siguientes 

recomendaciones: 

• Conserve y custodie el plástico en un lugar seguro. 

• Memorice cambie frecuentemente la clave. No la copie en documentos que estén 

a disposición de otras personas. 

• La clave es personal y se recomienda no entregarla a otras personas, dado que la 

responsabilidad por su uso es del titular de esta. 

• Utilice claves seguras y no permita que se fotocopie su tarjeta 

• No entregue información o datos la tarjeta asignada. 

• Cuando realice pagos con la tarjeta débito no la pierda de vista.  

• En establecimientos comerciales verifica que su tarjeta débito sea leída una sola 

vez. 

• No acepte que el plástico sea leído por otros elementos diferentes al datáfono. 

• Cuando disponga de recursos en cajeros automáticos no acepte ayuda de terceros 

para hacer operaciones. 

• En caso de robo o extravío de la tarjeta reporte de forma inmediata la novedad a 

Copvillanueva o a los teléfonos indicados en el plástico. 

• Por su seguridad realce consultas a los saldos y movimientos de la cuenta de 

ahorros, si presenta dudas puede consultar en nuestras agencias. 

• La tarjeta débito tiene servicio de notificación sin costo alguno. 


